
ПУБЛІЧНА ОФЕРТА ПРО НАДАННЯ ПОСЛУГ ЗАНЯТЬ В ГУРТКУ

м. Львів, Україна “___” ____________ 2023р.

Викладений нижче текст Договору, адресований фізичним особам і є
офіційною публічною пропозицією (відповідно до ст. 641 Цивільного кодексу
України) суб’єкта підприємницької діяльності ФОП Смеречанська Мар’яна
Євгеніївна, надалі – «Надавач послуг/Виконавець», про надання послуг у сфері
позашкільної освіти – заняття в гуртку (-ах), з можливістю використання
дистанційних освітніх технологій в навчальному закладі Товариства з обмеженою
відповідальністю «БАЙЛІНГВЕЛ ІНТЕРНЕШНЛ СТЕМ СКУЛ» (далі «Заклад»)
на визначених Договором умовах, згідно обраному переліку послуг/видів гуртків,
вказаних у Тарифах на такі послуги. Згідно зі статтею 633 Цивільного кодексу
України умови Договору однакові для всіх споживачів/клієнтів.

Приєднання до Договору відбувається шляхом заповнення Клієнтом анкети
на веб-сайті Закладу, завантаження документів Клієнта та наступним здійсненням
оплати за послуги Виконавця згідно з реквізитами, наявними на веб-сайті
Надавача послуг/Закладу або ж згідно з рахунком, сформованим Виконавцем
та/або в автоматичному режимі за допомогою програмних методів/платіжних
систем на веб-сайті Закладу або інших ресурсів, наданих Закладом.

З моменту здійснення вищевказаної оплати, Замовник та Виконавець
набувають прав та обов’язків визначених Договором та несуть відповідальність за
їх невиконання (неналежне виконання).

Договір вважається укладеним в порядку ст. 642 ЦКУ і набуває сили договору
приєднання з моменту здійснення Клієнтом оплати, що означають повне і
беззастережне прийняття ним всіх умов Договору без будь-яких виключень та/або
обмежень (акцепт).

Приєднавшись до даного Договору Клієнт засвідчує своє:
- ознайомлення з умовами Договору та нормативними документами, що

регулюють порядок надання послуг, в тому числі – Правилами Закладу, які
розміщені на веб-сайті https://stemschool.com.ua/;

- повне розуміння змісту Договору, значень термінів і понять та всіх його
умов;

- вільне волевиявлення укласти Договір, відповідно до його умов, шляхом
приєднання до нього в повному обсязі.

Шляхом приєднання до Договору Клієнт надає свою безумовну згоду на
обробку його персональних даних у розумінні положень ЗУ "Про захист
персональних даних".

1. Загальні положення
1.1. Договір про надання послуг у сфері позашкільної освіти в навчальному

закладі ТОВ «БАЙЛІНГВЕЛ ІНТЕРНЕШНЛ СТЕМ СКУЛ» з Додатком (-ами) до
нього (далі – «Договір») є офіційною публічною офертою суб'єкта
підприємницької діяльності ФОП Смеречанська Мар’яна Євгеніївна та адресована
фізичним особам (далі – «Клієнт»).



1.2. Кожна Сторона гарантує іншій Стороні, що володіє необхідною
дієздатністю, а також всіма правами і повноваженнями, необхідними і достатніми
для укладання і виконання Договору відповідно до його умов.

1.3. Діюча версія даного Договору розміщена на сайті Надавача послуг та/або
Закладу і в обов'язковому порядку надається для ознайомлення Клієнту до
моменту здійснення ним акцепту умов Договору.

2. Терміни, що використовуються в цьому Договорі, мають
наступні значення:

2.1. Клієнт (Батьки) - фізична, дієздатна особа, законний представник клієнта
Виконавця, яка погодилась з умовами цього Договору (здійснила акцепт) у спосіб,
визначений в преамбулі даного Договору.

2.2. Вихованець гуртка – Дитина Клієнта, якій будуть надаватися послуги
Виконавцем.

2.3. Надалі по тексту Договору Надавач послуг і Клієнт послуг також
називаються разом «Сторони», а кожен окремо «Сторона».

2.4. Акцепт – повне, безумовне і беззастережне прийняття Клієнтом та його
Дитиною умов Публічної оферти даного Договору.

2.5. Гурток (секція, клуб, творче об’єднання) – основна традиційна форма
реалізації змісту позашкільної освіти і виховання учнів як у процесі вивчення
окремого навчального предмета чи їх сукупності, так і різноманітних
інтегрованих курсів у межах навчальних програм, затверджених МОН молодь
спорту України чи адаптованих навчальних програм. За своєю сутністю гурток –
це специфічна спільність дітей та учнівської молоді, яка ґрунтується насамперед
на добровільності, спільності інтересів, спрямованості на певний вид навчальної
та практичної діяльності; середовище, де забезпечуються умови інтелектуального,
духовного і фізичного розвитку дітей, реалізація їхнього творчого потенціалу в
галузі позашкільної освіти і виховання та створюються комфортні умови
соціальної адаптації до умов реального життя.

3. Предмет Договору
3.1. Предметом цього Договору є надання ФОП Смеречанська Мар’яна

Євгенівна, на платній основі послуг у сфері позашкільної освіти – заняття в
гуртку (-ах), в тому числі з можливістю використання дистанційних освітніх
технологій Дитині, згідно обраного виду гуртка, вказаного у Тарифах за
послуги/конкретний вид, на визначених Договором умовах. Крім того, можуть
надаватися додаткові послуги з організації дозвілля, тощо.

3.2. Конкретний вид гуртка та назва Послуги, що пропонується, зазначається
у Додатках до цього Договору та обирається Клієнтом.

3.3. Послуги надаються у приміщенні Закладу за адресою: 79007, місто Львів,
вулиця Клепарівська, будинок 30 та/або дистанційно/онлайн заняття.

3.4. Строк надання Послуг визначається датами початку та закінчення їх
отримання, у разі узгодження Сторонами надання таких послуг.

3.5. Середня наповнюваність гуртків, груп становить 10 – 15 вихованців.



3.6. Ніякі претензії за результативність застосування Дитиною, отриманих в
результаті відвідування занять гуртків, знань і навичок, не можуть бути
пред’явлені Виконавцеві. Відповідальність за використання цих знань і навичок, а
також за будь-які результати, прямі або побічні, отримані в результаті
використання цих знань і навичок, цілком і повністю лежать на Клієнту та його
Дитині.

4. Умови надання послуг
4.1. Виконавець проводить заняття в гуртку, яке триває 45/60

хвилин. Виконавець залишає за собою право на проведення парних занять,
тривалістю 90 хвилин.

4.2. Тривалість та графік проведення занять визначається Виконавцем у
Додатку до Договору та/або вказано на веб. сторінці https://stemschool.com.ua/;

4.3. Акцептом даного Договору визнається повна оплата Клієнтом відповідної
кількості занять – одноразово чи абонементу на 4 заняття по 45 хвилин або 8 - по
45 хвилин, в офлайн чи онлайн форматі, які проводяться Виконавцем у програмі
обраного конференц-зв’язку, та означає повне і беззастережне прийняття Клієнтом
умов цього Договору й прирівнюється до власноручного підпису Клієнта під
Договором.

4.4. Порядок акцепту:
4.4.1. Клієнт обирає формат та термін надання Послуги (разове заняття,

абонемент на 2 тижні/на місяць) на сайті Виконавця і знайомиться з умовами
оплати.

4.4.2. Після вибору формату та терміну Послуги Клієнт має зареєструвати
Дитину на сторінці з реєстрації: https://stemschool.com.ua/, де заповнює відомості
для створення облікового запису Дитини та його приєднання до відповідної групи
(онлайн або офлайн), чи за номером телефону +380678842100, та здійснює
оплату через платіжну систему LiqPay або на рахунок Виконавця за реквізитами,
які вказані в п. 10.1. 

4.4.3. З моменту зарахування грошових коштів на рахунок Виконавця,
справжня Оферта вважається акцептована, а Договір укладеним.

4.4.5. З моменту акцепту цієї Оферти одностороння відмова Клієнта від
Договору неприпустима.

4.4.6. Повернення грошових коштів при одноразових оплатах Виконавцем не
проводиться.

4.4.7. Повернення грошових коштів при купівлі абонементів на 4 або 8 (10)
занять можливо лише після проходження першого заняття. У разі, якщо Клієнт
вирішує відмовитися від послуг Виконавця після проходження другого або
третього занять, сплачена ним сума за абонемент не повертається.

4.4.8. Грошові кошти, що можуть бути повернені Клієнту, на його вимогу,
будуть перераховані протягом 7 (семи) банківських днів після подання заяви на
безготівкове повернення коштів на електронну пошту:
mariana.smerechanska@stemschool.com.ua, за наявності довідки від сімейного
лікаря. Шаблон заяви буде надісланий Клієнту на його вимогу.

4.4.9. Дитина Клієнта, за рекомендаціями органів місцевого самоврядування,
чи/адміністрації школи, чи/або державного управління може бути переведена з
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одного формату надання Послуг в інший. Якщо Дитина переводиться з офлайн
формату в онлайн, то різниця коштів, не буде відшкодовуватися, а буде перенесена
на наступні періоди. Якщо Дитина переводиться з онлайн формату в офлайн, то
додатково сплачується різниця вартості послуг.

5. Права та обов’язки Сторін
5.1. Виконавець має право:
5.1.1. Вимагати від Клієнта/Дитини дотримання навчальної дисципліни,

норм законодавства України та правил, визначених умовами цього Договору.
5.1.2. У разі порушення Дитиною правил позбавляти її з моменту

встановлення факту такого порушення права подальшого відвідування занять в
гуртку.

5.1.3. Отримувати відшкодування за заподіяні Клієнтом чи його
Дитиною матеріальні збитки згідно норм чинного законодавства України.

5.1.4. Вільно вибирати, розробляти і впроваджувати в процес занять нові, у
тому числі авторські програми, що дозволяють підвищити ефективність розвитку
дітей.

5.1.5. Самостійно встановлювати дні і тривалість занять.
5.1.6. надавач послуг залишає за собою право змінювати графік і режим

роботи.
5.2. Виконавець зобов’язується:
5.2.1. Організувати та провести заняття в гуртку (ах).
5.2.3. Надати Дитині на час занять доступ в особистий обліковий запис у

системі дистанційного заняття, якщо такий передбачений.
5.2.4. Дотримуватись вимог законодавства, що регулюють гурткову роботу у

навчальних закладах, зокрема Закону України «Про позашкільну освіту», Закону
України «Про охорону дитинства».

5.2.5. Забезпечити Дитину Клієнта необхідними розвиваючими та ігровими
матеріалами, обладнанням.

5.3. Дитина має право:
5.3.1. Брати участь в усіх заняттях гуртка згідно з умовами цього Договору.
5.3.2. Користуватись особистим обліковим записом у системі дистанційного

навчання та навчальними матеріалами, які необхідні для проходження занять.
5.3.3. Отримувати всю необхідну для якісного проведення заняття

інформацію.
5.4. Клієнт має:
5.4.1. Здійснити оплату за заняття згідно з умовами даного Договору в

визначений термін.
5.4.2. За наявності у Дитини якого-небудь захворювання батьки (Клієнт)

зобов’язані заявити Виконавцеві про це письмово в анкеті. За достовірність
наданої інформації батьки (Клієнт) несуть персональну відповідальність.
Виконавець має право відмовити у наданні послуг дитині у зв’язку з наявністю у
неї важких форм захворювань.

5.4.3. Відшкодувати збитки, заподіяні Клієнтом або його Дитиною майну
Виконавця, відповідно до законодавства України



5.5. Дитина зобов’язується:
5.5.1. Відповідально ставитись до занять в гуртках, бути вчасно до їх початку,

не пропускати заняття.
5.5.2. Дотримуватись правил та норм санітарії, протипожежної безпеки та

громадського порядку.
5.5.3. Охайно поводитись з майном і обладнанням класу в якому проходять

заняття.
5.5.4. Виконувати у повному обсязі всі завдання занять.
5.6. Клієнт/Дитина мають:
5.6.1. Не порушувати авторські права на методику, матеріали, інтелектуальні

розробки, зокрема, не здійснювати під час занять аудіо або відеозапис,
фотозйомку, не залишати мобільний телефон ввімкненим на голосний зв’язок, не
робити ксерокопії та скріншоти матеріалів занять, не передавати доступи до
особистого облікового запису системи дистанційного проведення занять третім
особам, не розміщувати матеріали занять в мережі Інтернет, не використовувати
матеріали занять з комерційною метою.

5.6.2. Виконувати всі вимоги Надавача послуг під час занять.
5.6.3. Сторони домовились про те, що у разі відсутності претензій сторін одна

до одної, послуга вважається наданою в повному обсязі, належної якості та у
визначений строк.

6. Ціна та умови оплати
6.1. Вартість офлайн занять в гуртку з урахуванням вартості доступу до

облікових записів у системі дистанційного навчання становить 150 гривень за
одне заняття тривалістю 45-60 хвилин.

6.2. Під час укладання цього Договору Клієнтом здійснюється авансова
оплата у розмірі 100%.

6.3. Існують три варіанти оплати за офлайн заняття: разові оплати – 200
(двісті) гривень за 1 заняття; абонемент на 2 тижні – 500-600 (п’ятсот-шістсот)
гривень за 4 заняття; абонемент на місяць - 1000-1200 (тисячу-тисячу двісті)
гривень за 8 занять, які розраховані на 4 тижні. В залежності від місяця кількість
занять може бути 8-10. Відповідно, оплата за 10 занять в місяць становить -
1250-1500 гривень.

6.4. Вартість онлайн занять в гуртку становить 125-150 гривень за 1
заняття тривалістю 45 хвилин.

6.5. Існують три варіанти оплати за онлайн пробне заняття: 200 (двісті)
гривень за 1 заняття; абонемент на 2 тижні – 500-600 (п’ятсот-шістсот) гривень
за 4 заняття; абонемент на місяць - 1000-1200 (тисячу-тисячу двісті) гривень за 8
занять, які розраховані на 4 тижні. В залежності від місяця кількість занять може
бути 8-10. Відповідно, оплата за 10 занять в місяць становить - 1250-1500 гривень.

6.7. Якщо Клієнт уклав Договір не з початку місяця, частина його авансової
оплати зараховується на заняття наступного місяця. Оплата за гурткові заняття
вноситься з часу початку відвідування дитиною гуртка до завершення 8 разового
чи 4 разового абонемента.

6.8. Оплата за наступний місяць навчання здійснюється як авансовий
платіж з 25 до 30 числа поточного сплаченого місяця. У разі її відсутності доступ



до облікового запису Дитини закривається. У разі сплати Клієнтом послуг занять
в гуртку в день першого заняття поточного місяця або безпосередньо перед
початком заняття, доступ до матеріалів в обліковому записі Дитини буде
відкритий наступного дня.

7. Відповідальність Сторін та вирішення спорів
7.1. Сторони несуть відповідальність за невиконання або неналежне

виконання своїх зобов’язань за цим Договором та відповідно до чинного
законодавства України.

7.2. Виконавець несе відповідальність перед Клієнтом у розмірі сплаченої
вартості послуг за наявності документального підтвердження.

7.3. Надавач послуг не несе відповідальності за шкоду та збитки, завдані
Клієнту в результаті: порушення Клієнтом/Дитиною Правил відвідування Закладу,
недотримання правил користування і експлуатації обладнання, а також у випадку
попередньої відмови Виконавця в наданні послуг Клієнту відповідно до цього
Договору.

7.4. Клієнт несе відповідальність за достовірність відомостей, вказаних ним
у Заявці на послуги, інших письмових повідомленнях та документах, наданих
Закладу.

7.5. У випадку порушення Клієнтом умов цього Договору та з моменту
такого порушення Виконавець не несе відповідальності за невиконання,
неналежне виконання своїх зобов’язань, передбачених цим Договором.

7.6. У разі виникнення між Сторонами спорів та претензій за цим Договором
Сторони будуть прагнути врегулювати їх шляхом переговорів. У випадку
недосягнення домовленості врегулювання суперечок і претензій здійснюється в
порядку, встановленому законодавством України.

7.7. З усіх інших питань, не передбачених у цьому Договорі, Сторони
керуються чинним законодавством України.

8. Додаткові умови
8.1. Дитина має почати заняття не пізніше ніж через 7 днів від дати

укладання Договору Клієнтом.
8.2. У разі безвідповідального ставлення до занять, їх пропуску та

невиконання вимог занять, Виконавець не гарантує досягнення гарантованого
результату.

8.3. Справжня Публічна оферта вступає в силу з моменту її розміщення на
Сайті Виконавця: https://stemschool.com.ua/ і діє до моменту її відкликання
Виконавцем.

8.4. Виконавець має право в будь-який час внести зміни в Оферту або
відкликати її в будь-який момент на свій розсуд. У разі внесення Виконавцем змін
в Оферту, такі зміни вступають в силу з моменту розміщення зміненого тексту на
сайті.

8.5. Взаємовідносини Сторін, не врегульовані цим Договором, регулюються
діючим законодавством України.

https://stemschool.com.ua/


9. Форс-мажор
9.1. Сторони звільняються від відповідальності за часткове або повне

невиконання обов’язків за цим Договором, якщо це невиконання з’явилося
наслідком обставин непереборної сили, що виникли після укладання Договору в
результаті подій надзвичайного характеру, які Сторони не могли ні передбачати, ні
запобігти розумними мірами.

9.2. До обставин непереборної сили відносяться події, на які Сторони не
можуть впливати й за виникнення яких не несуть відповідальності, наприклад,
технічні проблеми у хостинг-провайдера, які призвели до тимчасової зупинки
роботи системи дистанційного заняття, перенесення занять у зв’язку із хворобою
Виконавця, стихійні лиха, урядові постанови або розпорядження державних
органів, воєнні дії будь-якого характеру, що перешкоджають виконанню предмета
даного Договору.

9.3. Сторона, що посилається на обставини непереборної сили, зобов’язана
негайно інформувати іншу Сторону про настання подібних обставин.

9.4. Якщо стан невиконання зобов’язань, що випливають із Договору,
триває більше місяця і немає можливості зробити обов’язкової заяви про дату
припинення обставин, то кожна Сторона має право розірвати даний Договір в
односторонньому порядку, сповістивши про це іншу Сторону.

10. Реквізити для оплати послуг
10.1. ФІЗИЧНА ОСОБА-ПІДПРИЄМЕЦЬ Смеречанська Мар’яна

Євгеніївна
Код одержувача: 3538503783
Рахунок отримувача у форматі відповідно до стандарту IBAN:
UA913052990000026002011026137
Назва банку: АТ КБ «ПриватБанк»

Обов’язково! Призначення платежу для відвідування занять гуртка: Оплата
послуг згідно Договору публічної оферти, ПІБ платника.



Додаток 1

до Договору Публічної оферти про

надання послуг занять у гуртку

ГРАФІК ПРОВЕДЕННЯ ЗАНЯТЬ У ГУРТКАХ

№
п/п

Вид гуртка День тижня проведення
занять у гуртку

Тривалість
заняття

Час проведення
заняття / год

1. Футбол (молодша
група)

1. Понеділок
2. Середа

45 хв.
45 хв.

14:00 – 14:45
14:00 – 14:45

2. Футбол (старша
група)

1. Понеділок
2. Середа

45 хв.
45 хв.

15:00 – 15:45
15:00 – 16:45

3. Повітряна
акробатика

1. Понеділок - Середа
2. Вівторок - Четвер

60 хв.
60 хв.

14:00 – 15:00
14:00 – 15:00

4. Самооборона 1. Вівторок
2. Четвер

60 хв.
60 хв.

16:00 – 18:00
16:00 – 18:00

5. Шахи 1. Вівторок
2. Середа

60 хв.
60 хв.

17:00 – 18:00
17:00 – 18:00

6. Східні танці 1. Вівторок
2. Четвер

60 хв.
60 хв.

15:00 – 16:00
15:00 – 16:00

7. Бальні танці 1. Понеділок
2. Вівторок

60 хв.
60 хв

16:00 - 17:00
16:00 - 17:00

8. Робототехніка 1. Середа
2. П’ятниця

60 хв.
60 хв.

14:00 - 18:00
14:00 - 18:00

9. Малювання 1. Вівторок
2. Четвер

60 хв.
60 хв.

14:00 - 16:00
14:00 - 16:00

10. Програмування 1.Понеділок
2. П’ятниця

60 хв.
60 хв.

15:00-18:00
15:00-18:00



11. Заняття з
логопедом

1.Понеділок
2. П’ятниця

30 хв.- 60 хв. 300

Смеречанська М. Є. ______________________



Додаток 2

до Договору Публічної оферти про

надання послуг занять у гуртку

ТАРИФИ НА НАДАННЯ ПОСЛУГ «ЗАНЯТТЯ У ГУРТКУ»

№
п/п

Вид гуртка Форма
гуртка

Вартість 1-го
заняття/грн.

Абонемент на
2 тижні/грн
(4 заняття)

Абонемент на
місяць/грн
(8 - занять)

1. Футбол 1. Онлайн
2. Офлайн

150
150

600
600

1200
1200

2. Повітряна
акробатика

1. Онлайн
2. Офлайн

150
150

600
600

1200
1200

3. Самооборона 1. Онлайн
2. Офлайн

150
150

600
600

1200
1200

4. Шахи 1. Онлайн
2. Офлайн

120
120

480
480

1000
1000

5. Східні танці 1. Онлайн
2. Офлайн

120
120

480
480

1000
1000

6. Бальні танці 1. Онлайн
2. Офлайн

120
120

480
480

1000
1000

7. Робототехніка 1. Онлайн
2. Офлайн

150
150

600
600

1200
1200

8. Малювання 1. Онлайн
2. Офлайн

120
120

480
480

1000
1000

9. Програмування 1. Онлайн
2. Офлайн

150
150

600
600

1200
1200

Смеречанська М. Є. __________________


